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HEJ VED BORDENE

1. Navn

2. Hvilken uddannelse er | cheftutor pa?

3. Hvor mange gange har | evt. vaeret tutor
eller cheftutor for?

4, Hvad er jeres bedste minde fra jeres egen
studiestart?
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AFTENENS TRE TEMAER

De nye
studerende

Aktiviteter og
faglige
foellesskaber
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CHEFTUTORROLLEN

| har en scerlig vigtig rolle:

» Ansvar for at der bliver skabt en god og tryg
studievelkomst

« Ansvar for at retningslinjerne overholdes
* Ansvar for jeres tutorer

..Men | bcerer ikke ansvaret alene.

Vi er mange rundt omkring jer, der vil og skal hjcelpe jer.

Oq i de svcere situationer, skal | altid inddrage afdelingen
eller studievelkomstkoordinatorer, s& | ikke stdr alene.
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LEDELSE AF TUTORER

Anscettelse og etablering af tutorhold:

Overvej hvordan du "anscetter” dine tutorer. En ansagningsproces kan
skabe refleksion og forventningsafstemning.

Overve] hvor mange tutorer, der er nedvendigt, og ratio mim.
tutor/nye studerende

Diversitet ift. drgange, alder, kompetencer mm.
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LEDELSE AF TUTORER II

Grundig forventningsafstemning med tutorer om rammer og reqgler.
Veer sikker pa, at alle tutorer er indforstGet med prceemisserne.
S& undgadr du konflikter senere.

Na&r man deltager som tutor, har man en rolle og forpligtigelser, man er der
Ikke som privatperson, der kan gere, hvad man vil.

Som tutor m& man gerne have det sjovt. MEN: det er de nye studerendes
fest og fcellesskab, der skal vaere | centrum, ikke tutorernes
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E-LARINGSKURSET TUTOR@AU

/v TUTOR@AU

Alle tutorer pa AU skal gennemfaere e-
lceringskurset Tutor@AU

. . . . FORLOBET
| skal skrive jeres tutorer ind | det ark, som | H J
far link til af os. ol 1 AU s
studiestarten

Vi enroller tutorerne i kurset. [ Tebed

. ° ° Modul 3: Opgave, rolle
OBS: Tutorer fra sidste ar skal ogsc o ansvar
Igennem, da det er en opdateret 2026- e
VerSIOn Uoverensstemmelser «
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OPSAMLING PA TUTOR@AU

! | skal sikre jer, at jeres tutorer
gennemfarer Tutor@AU, og at de har
reflekteret over kursets indhold i
forhold til deres egen tutorpraksis.

3 X 2
/ RO RO © . o b b= el T T L e LAGARD OG TRINESCREUBORG NG
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KONFLIKTER OG SVARE
SITUATIONER

Diskutér dilemmaerne.

15 minutter.
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DILEMMA 1
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ARTS

Man mé& gerne scette graenser som tutor

Tjek ind med jeres tutorstab, lav klare
aftaler, hvis noget er sveert

Kend de steder, du kan henvise studerende
videre til (fx studievejledningen eller SPS)

Vcer tydelig omkring regler for alkohol og
rusmidler over for de nye studerende, hvis |
fornemmer tvivl

Stet dem, der har det sveer, overvej
hvordan de kan hjcelpes ind | fcellesskabet

AARHUS UNIVERSITET 18. MARTS 2026 ‘

Dilemmalort 1

Blandt de nye studerende er der en studerende,
som hele tiden kommer op til dig som cheftutor.,
Han er meget forvirret over alt det praktiske og vil
have din hjcelp til mange ting her og nu. Han vil
helst kun tale med dig og bliver meget irriteret
pd de andre tutorer, hvis de forseger at hjceelpe.

Den studerende virker desuden traet, usoigneret,
og | er ogsa lidt i tvivl om, hvorvidt han mdéske er
pavirket, ndr han kommer om morgenen.

JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
STUDIEVELKOMSTKOORDINATORER




DILEMMA 2

/v

ARTS

Lav klare regler og
forventningsafstemning med jeres tutorer

Lceg op til en dben kultur, hvor man ter
indremme fejl og kan drefte muligheder

Hav modet til at tage de svcere samtaler
med jeres tutorer - f& evt. sparring forst

Sanktionsmuligheder kan draftes med
studievelkomstkoordinatorer og
afdelingsleder

Vcer bevidst om nye studerendes
position. At vaere tutor er ogsd en
magtposition, selvom man ikke selv
synes det

AARHUS UNIVERSITET 18. MARTS 2026

Dilemmakort 2

| er i gang med velkomstugen, og du far af en
tutor at vide, at en anden tutor har indledt en
romantisk relation med en af de nye
studerende. Tutoren har bedt sine medtutorer
om at lade vcere med at fortcelle det til dig

som cheftutor.

JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
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DILEMMA 3

« Kend regler og rammer for D|Iemmﬂl(0rt 3

greenseoverskridende adfcerd

« Hav dialog pd forhdnd med jeres tutorer En af de nye studerende kommer til dig dagen
efter pubcrawl. Den studerende fortceller, at

_ nogle tutorer undervejs | pubcrawlen satte gang |
* Vcer bevidst om nye studerendes en udfordring, hvor de nye studerende skulle
position bytte t@j midt ude pd gaden. Den studerende
fortceller det til dig, fordi hun bemcaerkede, at
nogle medstuderende virkerede meget
beklemte ved situationen.

 Taghdnd om dem, der oplever noget
sveert

* Opsaqg sparring
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DILEMMA 4
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ARTS

AARHUS UNIVERSITET

Tjek ind og evaluer med dine tutorer
lobende

Forebygge konflikter ift. hyttetur eller
andre aktiviteter efterfelgende

Hav klare aftaler om opgavefordeling og
hvordan | felger op, hvis aftaler ikke
overholdes

Inddrag tutorer | fordeling af opgaver

Vaer gennemsigtig omkring, hvorfor du
beslutter, som du gar

Opsaqg sparring - hos
studievelkomstkoordinatorer eller méske
hos andre cheftutorer

18. MARTS 2026

JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
STUDIEVELKOMSTKOORDINATORER

Dilemmalkort 4

| slutringen af velkomstugen herer du fra nogle af

dine medstuderende, at en gruppe af dine tutorer

fordelt, at du favorniserer visse tutorer, fordi du
personligt er venner med dem, og at du ser
igennem fingre med, at de ikke overholder regler

oqg aftaler.




KONFLIKTER OG SVARE SITUATIONER

[ Seg efter titler, beskrivelser Q ]

Forventningerne til jer:

VELKOMMEN TIL

« | skal kende det indhold, der er | |
Tutor@AU’s modul om konflikthandtering
og kunne anvende det | praksis
o Tvened o | dette modul lzerer du noget om:
Modul 3: Opg " « Hvad konflikter er og hvordan de kan udvikle sig.
. . 0g ansvar « Hvilke trin du kan folge for at handtere konflikter.
i I S |<G | I |<|<e V@ re p rOfeSS I O n e | | e [ ] » Nogle rad til, hvordan du forholder dig i sveere konfliktsituationer.
. Modul 4 y
konfliktmcaeqglere e

| skal tage kontakt og f& sparring, inden
situationer eskalerer

« Fokus p& forebyggelse
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PAUSE 5 MIN
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OPLAG VED TIDLIGERE
CHEFTUTOR
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DE NYE STUDERENDE

ARTS
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TILHORSFORHOLD

* Oplevelsen af at hare til pd uddannelsen og
blandt medstuderende er vigtig for nye
studerendes trivsel og lcering.

* Tilhgrsforholdet kormmer med tiden for de
fleste, men det ferste made har en afgerende
betydning.

* Folelsen af at passe ind og veere i samspl
med medstuderende og i uddannelsens
feellesskaber styrker oplevelsen af at vcere
accepteret.

/ ARTS JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG %@w
¥ AARHUS UNIVERSITET PR
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FALLESSKAB

* Fcellesskaber skaber tilhar, men kan ogsé skabe
kampe, brud og udenforskab.

« Forskellige udgangspunkter for fcellesskabet: Nogle
kommer med darlige erfaringer og andre med gode.
Ofte har alle lyst og mod pd at investere i nye sociale
relationer.

* Inkluderende fcellesskaber skal derfor tage hgjde for de
nye studerendes forskellige behov, og forholde sig
dbent og imedekommende overfor dem

* Nd&r mangfoldighed og diversitet er normen, skabes der
rummelige og inkluderende fcellesskaber

« Mdletistudievelkomsten er at fa de nye studerende til
at kunne se sig i kulturen og fcellesskabet pd sigt.
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SARLIGT SARBARE STUDERENDE

/v

| jeres rolle som cheftutor vil | mdaske ogsd komme i kontakt med scerligt sarbare
studerende.

Det kan vcere studerende som:

* Har psykiske funktionsnedscettelser, og som mdske derfor har udfordringer med det
sociale og fcellesskabet

« Har fysiske funktionsnedscettelser som begreenser deres muligheder for at deltage pé
lige fod med alle andre

» Er ekstra nervese eller usikre og har brug for lidt ekstra stotte til at indgd i faellesskabet

ARTS JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
AARHUS UNIVERSITET 18. MARTS 2026 STUDIEVELKOMSTKOORDINATORER




HVORDAN HJALPER I?

Hvad kan | selv gere:

* Vcer dben og imedekommende over for alle
henvendelser

* Hav opmcerksomhed pd, om nogen har brug for at
blive inviteret Ind | feellesskabet, fordi det er sveert
for dem at klare selv

* Tilrettelceg et program, der er inkluderende: Fx ift.
pauser og "hemmelige” programpunkter

* Tag scerlige praktisk-fysiske hensyn, hvis der er
studerende, der har behov for det (fx
kerestolsbrugere)
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HVORDAN HJALPER I?

/v

ARTS
AARHUS UNIVERSITET

18. MARTS 2026

Hvor kan | henvise videre til:

Henvis videre til studievejledningen pé&
uddannelsen, hvis det vedrerer den
studerendes studieforleob

Gor den studerende opmcerksom pd, at der
findes Specialpcedagogqgisk statte, hvis man
har en funktionsnedscettelse

Kontakt Trine og Jannie, hvis der kommer
scerlige behov fra studerende med
funktionsnedscettelser, som | ikke lige selv
kan lgse

JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
STUDIEVELKOMSTKOORDINATORER




FA MERE VIDEN

| august har vi inviteret Radgivnings- og stettecenteret til at fortcelle om deres tilbud, og

hvad | og jeres tutorer skal veere opmaeerksom pd ift. modtagelsen af studerende med
funktionsnedscettelse.

| f{ar mere at vide snarest.

| kan ogsaé orientere jer pd denne side om stottetilbud for studerende.
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https://studypedia.au.dk/balance/stoettetilbud
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HANDTERING AF CHIKANE
OG KRANKENDE ADFARD
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CHIKANE OG KRANKENDE ADFARD

PA AU mener vi:

At viskal behandle hinanden med respekt og ordentlighed
At viskal sige fra over for chikane, mobning, trusler, vold og diskrimination

« Atvi har et fcelles ansvar for at skabe trygge og velfungerende
studiemiljger, hvor studerende kan trives og lcere

/ ARTS JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
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EKSEMPLER KRANKENDE ADFARD

Tilbageholdelse af
nedvendiqg information

Fysiske overgreb eller
trusler herom

ARTS
/ ¥ AARHUS UNIVERSITET

S&rende bemcerkninger
og ubehagelige drillerier

Fjendtlighed eller
tavshed som svar pd
sporgsmal eller forseg

pd samtale

18. MARTS 2026

Bagtalelse eller
udelukkelse fra det
sociale og faglige

fcellesskab

Krcenkende
meddelelser, billeder og
videoer, herunder pé
sociale medier

JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
STUDIEVELKOMSTKOORDINATORER

At blive rébt ad eller
latterliggjort

Nedvurdering, fx pd
grund af alder, kan,

k@nsidentitet, seksuel
orientering, etnicitet eller
religi@s overbevisning




EKSEMPLER PA SEKSUEL CHIKANE

Uanskede verbale
opfordringer til
seksuelt samkvem

Uanskede
bergringer

Sjofle vittigheder og
kommentarer

Opfordringer til lege
eller aktiviteter, der
er sjofle eller
seksualiserede

Uvedkommende Visning af
pornografisk

materiale

forespargsler om
seksuelle emner

/ ARTS JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
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HANDTERING AF KRANKENDE ADFARD PA

AU
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STUDERENDE.AU.DK

AU » Students > Kroenkende adfcerd pd AU - viden, rdd og vejledning

Kreenkende adfcerd pa AU - viden, rad og vejledning

Hvis du har oplevet en kreenkelse, kan du her fa mere viden om: Her kan du lcese mere om studiemiljeet pa AU:
Regler og rammer pa Aarhus Universitet

Hwvem du kan kontakte
Det faglige samarbejde til undervisning og i studiegrupper

Hvilke handlemuligheder du har
Feellesskaber med plads til alle

Hvor du kan sege hjcelp
Hvordan du far indflydelse pa dit studiemilje

En kreenkelse er blandt andet vold, trusler, chikane, mobning og disknmination

Revideret 28.01.2025 - Webredaktionen. Universitetsledelsens Stab

UDDANNELSER PA AU

AARHUS UNIVERSITET

JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
18. MARTS 2026 STUDIEVELKOMSTKOORDINATORER
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https://studerende.au.dk/chikane

VI SIGER FRA SAMMEN

Alle har pligt til at:

* sige fra - hvis man selv oplever
at blive krcenket, eller hvis man
er vidne til det

* hjcelpe en studerende, som
oplever krcenkende adfcerd.
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AKTIVITETER OG FAGLIGE
FALLESSKABER
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ET INKLUDERENDE PROGRAM

o T e .

En inkluderende studievelkomst, hvor |
Im@dekommer de forskellige typer af nye
studerende, forudscetter:

* Variation i programmet

 God balance mellem forskellige typer af
aktiviteter, der taler til forskellige typer af
studerende

* Entilpas mcengde af aktiviteter, s&
forskellige behov blive imgedekommet.

* Planlagte pusterum og pauser for alle.
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* Overvej, hvad der kan skabe utryghed

/ ARTS JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
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1.

4 POINTER OM AKTIVITETER

Det er ikke et madl, at alle nye studerende skal

knuselske alle aktiviteter, men der skal vcere en
variation med plads til alle

3.

2. Overvej altid formalet med en given aktivitet

Hav fokus pd, hvordan jeres aktiviteter kan handle
om det fcelles faglige interessefelt - dét er de nye
studerendes fcellesncevner

4, Og sd ma aktiviteter naturligvis ikke opleves som
grcenseoverskridende (husk ingen muldvarpe)

/v ARTS

AARHUS UNIVERSITET

18. MARTS 2026

JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
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VIDEOER MED TUTORER
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HYTTETURE

A

Hvordan kan vi lave aktiviteter med fagligt omdrejningspunkt?
Hvordan kan vi tilgodese forskellige typer p& hyttetur?

Et par gode idéer fra andre:

* Flere uddannelser har gode erfaringer med at gere fredag aften alkoholfri
« Gor det muligt at deltage kun i én dag

« Vcer transparent omkring, hvad der skal foreg& og hvornar

« Overvej, om det er relevant for jeres uddannelse af arrangere en anden starre aktivitet |
stedet for hyttetur

/ ARTS JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
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SNAK VED BORDENE

Diskutér og videndel om felgende spargsmdil:

1. Harlselv pravet aktiviteter | en given sammenhaeng, som | synes
var enten inkluderende eller ekskluderende/ubehagelige?

2. Hvilke overvejelser ger | jer om jeres egne programmer og
aktiviteter efter de input, | har faet p& workshoppen?

3. Harlidéertil, hvordan | kan f& mere fokus pd faglige
fcellesskaber?

/ ARTS JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
v AARHUS UNIVERSITET 18. MARTS 2026 STUDIEVELKOMSTKOORDINATORER



DEN FACILITERENDE TUTOR

Nogle gange har iscer nye fcellesskaber
brug for facilitering!

« Skabe rammer som giver psykologisk
tryghed blandt de nye studerende

« Guide samtaler og aktiviteter, sa flere
er inkluderet

Kilde: Ib Ravn: "Den faciliterende underviser, 2023"

/ ARTS JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
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SKAB RAMMER

/v

ARTS
AARHUS UNIVERSITET

Faciliter lokalet:

Vecer klar fer de nye studerende kommer og sig varmt hej til alle

Skab sikkerhed omkring pladser - beslut evt. hvilke grupper, der
skal sidde hvor, eller bed de studerende om at fylde op pé&
rcekkerne fra en ende af

Facilitér pauser:

Overvej "styrede” pauser, hvor | beslutter, hvad der skal ske. Giv fx
tre valgmuligheder for en pauseaktivitet. Eller lav "walk and talk”-
pauser, hvor | deler de studerende ind | mindre grupper

Lav frokostgrupper, sa de nye studerende ved, hvem de skal scette
sig og spise frokost med

Udpeqg to borde og sig, at det er ved de her to borde, alle spiser
frokost

JANNIE LAIGAARD OG TRINE SCHOUBORG
18. MARTS 2026 STUDIEVELKOMSTKOORDINATORER
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STOT SAMTALER

Gor det trygt at tale:

* Lav refleksions- eller ”Icer hinanden at kende”-spargsmdal, som de studerende
skal drefte enten med sidemakker eller i sma grupper & tre. Skift grupper.

* Veelg spergsmal, som alle kan svare pad. Fx: "Hvad glaeder du dig mest til ved
det her studie?” "Hvorfor har du valgt det her studie?” "Hvad glceder du dig mest
til ved at studere her i Aarhus?”

*  Giv smd spergsmdl med, som man kan drafte, nér | skal ga fra en lokation til en
anden, eller hvis der er ventetid et sted.

* Hjcelp kollektive samtaler i en mere fcelles retning, hvis | oplever, at det bliver for
indforst&et eller ekskluderende for flertallet
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KOMMENDE KURSER

*  Workshop om trygge studiemiljger den 29. april kl. 16-18

Introduktion Teams:

o Fysisk kursus: 28. april kl. 16.00-17.30

o Online kursus: 30. april kl. 16.00-17.30
« Kommunikation til nye studerende pd Arts - online introduktion den 30. april kl. 15.15
* Online talk om hjcelp til studerende med scerlige behov primo august

 Made med Arts bygningsservice og sikkerhedsinstruks den 17. august kl. 2-10
(obligatorisk)

« Farstehjcelpskurser, uge 34 (17.-20. august)
* Cheftutorevaluering og fejring den 15. september kl. 16.15-17.45
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AFRUNDING OG SP@RGSMAL

Kontakt os, hvis | spergsmdl eller brug for
Jelelflgle}

Invitér os med til ma@der med tutorer, afdeling
mv., hvis | har brug for statte.
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