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1. Meddelelser

Fra formanden/studieleder for cand.merc./cand.soc.

Formand Lars Esbjerg informerede studienavnet om, at Aarhus BSS, nermere bestemt
Fuglesangs Allé, er nomineret til "Byens Bedste Studiemiljg”. Lars har tilbudt nogle af
billetterne til Aarhus Stiftstidendes awardshow den 17. august til SL og SAF, da det ogsa i
hgj grad er deres fortjeneste, at BSS er nomineret.

Formanden fortalte videre, at der har veret atholdt arlige status-mgder pad HA/BSc og
cand.merc. samt pa soc-uddannelserne. Det har veeret nogle gode mader, og
handleplanerne kommer pa et studienavnsmgade efter sommerferien. Formanden
takkede de studerende for deres deltagelse og engagement i mgderne.

Formanden og studieleder Mogens Dilling-Hansen har holdt mgder med SL vedrgrende
studiestarten. Budgetterne er godkendt og planlaegningen skrider frem. Formanden
navnte i forleengelse heraf, at SLi ir ogsa er med til arrangere dimissionen. Som noget
nyt er der deltagerbetaling i ar, s& der er pa nuveerende tidspunkt ikke sd mange tilmeldte,
som der plejer at veere.

Formanden orienterede studienavnet om, at der er indkaldt til et ekstraordinzert made i
aftagerpanelet i august. Aftagerne har bekymringer vedrgrende ChatGPT, som det gnskes
at adressere. Derudover pagar der et storre arbejde pa universitetet med at afklare,
hvordan man som uddannelsesinstitution skal forholde sig til det, da det er sveert at
pavise brugen af ChatGPT. Det betyder ogs4, fortalte formanden, at der pa et tidspunkt
skal veere en droftelse i studienaevnet om ChatGPT.

Malene Kallestrup-Lamb informerede studienavnet om, at en sag pa en cand.merc.-linje
har vaeret i Uddannelsesjura. Meldingen fra Uddannelsesjura var, at selvom sproget i
eksamensopgaven var meget forskelligt afsnittene imellem. kan det ikke dokumenteres
tilstreekkeligt, at der er anvendt ChatGPT, og derfor blev sagen afvist. Inge Langhave
fortalte, at det er en svaer balancegang som bedgmmer, at man skal veere opmaerksom pa
eksamenssnyd, men samtidig ikke har nogle redskaber til at hndtere brugen af ChatGPT.
Inger Morch Hauge tilfajede, at der ogsd havde varet en sag i Herning med en skriftlig
eksamen med mundtligt forsvar, hvor bedemmerne under voteringen af den mundtlige
eksamen ringede til Uddannelsesjura grundet mistanke om eksamenssnyd med ChatGPT.
Uddannelsesjura havde informeret dem om, at der desveerre ikke var noget at gere, nar
det ikke kunne bevises. Lars Esbjerg anerkendte, at bade studerende, undervisere,
censorer og aftagere har bekymringer vedrorende ChatGPT, sa det er noget, som vil blive
droftet fremover ogsa. Han fortalte videre, at der lige nu forseges med en ny
funktionalitet i WISEflow, hvor der kan gives adgang til PDF-filer, men ikke andet pa
computeren, under skriftlige stedprover. Funktionaliteten afpraves af pa et fag pd HA pé
1. semester til det 3. eksamensforsgg i august og pa et fag pa statskundskab. Alle
eksamener kan, og skal, dog ikke omlaegges til skriftlige stedprgver, men det kan vare en
lgsning til nogle eksamener.

Side 3/11



AV G[EN] SCHOOL OF BUSINESS AND SOCIAL SCIENCES
B AARHUS UNIVERSITET

Fra studieleder for HA/Bsc/Soc.

Mogens Dilling-Hansen var enig i udfordringerne og bekymringerne som formanden
gennemgik vedrgrende ChatGPT og eksamenssnyd. Derudover gjorde studielederen
opmarksom pa, at det med den nye bekendtgarelse ikke leengere er ngdvendigt, at de
studerende begrunder deres eksamensklager. Det giver en gget arbejdsmaengde for
sagsbehandlerne, som gor et stort stykke arbejde med at f4 de studerende til at begrunde
deres klager alligevel, inden de sendes videre til bedemmerne. Fra det videnskabelige
personale i studienaevnet blev der gjort opmaerksom p4, at det ogsa giver mere arbejde for
dem, da indtrykket er, at der kommer flere klager ind, som skal svares pa. Lars Esbjerg
fortalte studienzevnet, at forventningen er, at der kommer statistik pa dette efter
sommerferien.

Fra studieleder for cand.merc.aud.

Der arbejdes med, hvordan studerende leeser og svarer pa kursusevalueringer, da det er
vurderingen, at studerende fx beskriver studieintensiteten for lavt. Der er derfor, som en
test, kommet hjelpetekst i evalueringerne i udvalgte fag for at se, om det &endrer pa
svarede vedrgrende studieintensiteten. Studieleder Frank Thinggaard oplyste, at hans

indtryk dog er, at det ikke hjaelper p4, at svarene fra de studerende bliver mere retvisende.

Lars Esbjerg fortalte, at det er samme billede, der ses pa HA. P4 evalueringen af nogle af
de fag, hvor der var en hjelpetekst til at forklare de studerende, hvad der menes med
sporgsmalene, svarede de studerende, at de brugte mindre tid pa faget, end i de
evalueringer, hvor der ikke var hjalpetekst. Studienavnet var enige om, at mange af de
erhvervsgkonomiske studerende er meget flittige, men at det ikke afspejles i den méade,
der sporges pé i evalueringerne. Det kan give udfordringer i forhold til Rigsrevisionen, og
i forhold til hvordan politikerne forestiller sig, at kandidatuddannelser skal udbydes i
fremtiden.

Fra studenterreprzesentanterne
Ingen meddelelser.

2. Optagelsesmodeller for bachelor og kandidat

Som bilag til punktet havde studiensevnet modtaget en sagsfremstilling om ny
optagelsesmodel (bilag 2.1), samt oversigter over studiepladser for HA/BSc i Aarhus og
Herning (bilag 2.2), erhvervsgkonomi med tilvalg (2.3), cand.merc./cand.soc. (2.4) og
cand.merc.aud. (bilag 2.5).

AU Optagelse har udviklet en ny model, som skal hjaelpe med at give svar pd, hvor mange
studerende, der skal optages pé de forskellige studier og linjer. Klaus Mors Kristensen har
veret i dialog med AU Optagelse om udvikling og brug af modellerne.

Klaus Mors Kristensen startede punktet med at redeggre for begreberne studieplads,
overbooking og standby. Studiepladser og overbooking vedrgrer hvor mange studerende,
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der optages i juli. Det skal sige noget om, hvor mange studerende man gerne ser, at der Side 5/11
sidder pa uddannelserne 1. oktober, hvor nagletallene indberettes. Ansegere til -
bacheloruddannelserne tilbydes pladser 28. juli, herunder ogsa overbooking, mens der fra

den 4./5. august tilbydes standby-pladser. P4 Aarhus BSS blev det sidste ar undersogt,

hvordan de studerende optages og pa baggrund af dette, har AU Optagelse analyseret og
udarbejdet en model. Med baggrund i modellen kommer AU Optagelse med forslag til

antal studiepladser, hvor stor overbookingen skal vaere samt hvor mange standby-pladser,

der skal tilbydes.

Optagelsesmodel BA

Klaus Mors Kristensen fortalte, at AU Optagelse har sendt et notat med deres forslag, som
er blevet sendt videre til studielederne. I ar er forslaget fra AU Optagelse fulgt stort set pa
alle uddannelser. Klaus informerede studienavnet om, at det giver det bedste grundlag

for at ramme det antal studerende, som gnskes pr. 1. oktober. I ar har det vaeret en god,
men tidspresset proces, og forventningen er, at det kommer til at foregd ca. en maned
tidligere naeste ar.

Studienaevnet spurgte til kvaliteten af data i modellen. Klaus Mors Kristensen fortalte, at
der er bedre data pé studiepladser og overbooking, og derfor vil modellen nzsten altid
foresléa flere pladser pa overbooking end pa standby. Det betyder dog ogs4, at jo flere
pladser modellen viser, der skal veere til overbooking, jo lavere gennemsnit vil
uddannelsen have. Det er dette gennemsnit, med overbooking, som kommer i avisen 28.
juli. Det er derfor ogsa en afvejning af, om det er i orden, at uddannelsen far et lidt lavere
gennemsnit, men til gengeld flere studerende i overbookingen, eller om der gnskes et
hgjere gennemsnit med dertilhgrende lidt feerre studerende. Vedrerende standby-
pladserne er det mere usikkert, om de studerende gnsker pladsen &ret efter, og
gennemsnittet kan ogsa her blive lavere, end det der star offentligt.

Mogens Dilling-Hansen pépegede, at antallet af ansggere, som takker nej til tilbudt
studieplads, er steget de senere ar, serligt nar det gelder udenlandske ansggere og
ansggere til BSc, og Mogens spurgte derfor, om modellen tager hgjde for det. Klaus
bekreftede, at modellen tager hgjde for segemgnstre, men at der ikke kan antages noget
om, hvorfor en storre andel af de studerende takker nej, da de studerende ikke kontaktes.

Lars Esbjerg spurgte, om det er muligt, at ansggere far tilbudt plads pa en uddannelse,
hvis de har under seks i gennemsnit, som ellers er kravet. Klaus informerede
studiensvnet om, at hvis der abnes for yderligere optag, fordi der ikke er nok, som har
segt, skal ansggere opfylde kravet om seks i gennemsnit, men hvis der er tale om kvote 2
ansggere, vil det komme an pa gennemsnittet af en reekke af ansggernes adgangsgivende
fag, hvorfor det samlede gennemsnit godt kan veere under seks. Malene Kallestrup-Lamb
spurgte videre, om det er undersagt, om det er studerende, som sgger gennem kvote 1
eller 2, som falder fra uddannelserne og klarer sig darligere. Ifalge Klaus er der eksempler
p4, at nogle kvote 2 ansogere ikke klarer sig lige sd godt som kvote 1 ansggere, men der er
samtidig ogsa kvote 2 ansggere, som klarer sig udmeaerket.
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Optagelsesmodel KA
Klaus informerede studienavnet om, at modellen for KA i princippet er mere retvisende,
da der er nogle tilgaengelige data, fx vedrerende retskravsansegere. Den skal dog

finjusteres en smule inden neeste ar, da den ikke ramte lige godt vedrerende pladser alle
steder. Pa neer af Finance-linjen har der reelt veeret frit optag pa alle cand.merc.-linjerne.
Malene undrede sig over, at retskravsstuderende ikke indgar i skemaet. Klaus vil tage den
feedback med tilbage til AU Optagelse, da retskravsansggere med forste prioritet plejer at
vere sikre “ja-sigere” til tilbud om optagelse.

Lars Esbjerg fortalte, at hvis det fremover ses, at der ikke er lige s mange ansggere som
onsket, kan alle ansggere tilbydes en plads, men det vil give udfordringer pa Finance-
linjen, da det her vurderes, at de svageste ansggere ikke kan klare sig godt.

3. Linjeskift pa cand.merc. og cand.soc.
Som bilag til punktet havde studienavnet modtaget en sagsfremstilling om linjeskift pa
cand.merc. og cand.soc. (bilag 3.1).

Stine Koudal Fisker og Christine Dyrup orienterede studienavnet om, at der de senere ar
har veret forskellige mader at hadndtere ansggninger om linjeskift pa. Det sidste &r har det
dog som udgangspunkt ikke veaeret muligt at foretage linjeskift, mens det tidligere har
vaeret sddan, at studerende, som var indskrevet, kunne sgge om linjeskift ved
studienzvnet, mens studerende som havde meldt sig ud, kunne sgge om optagelse pa ny,
med de risici, som der kan vare forbundet med det.

Studienaevnet var via sagsfremstillingen blevet bedt om at fastlaegge en fremtidig praksis
for behandling af ansggninger om dispensationer til linjeskift for studerende pa
cand.merc. og cand.soc., som er indskrevet, og Stine og Christine gennemgik de tre
foreslaede modeller:

1) Afslag, hvor det som udgangspunkt ikke er muligt for indskrevne studerende at
foretage linjeskifte. Det vil vare en konkret individuel vurdering hver gang en
ansggning skal behandles, men med mindre sarlige forhold ger sig geldende, vil
studerende f4 afslag. Studerende kan udmelde sig og sgge om optagelse pa ny,
hvis samtlige fag med aflagte proveforsgg kan overfores til den nye linje.
Yderligere vil den studerende miste sit retskrav ved udmeldelse, da retskrav kun
kan benyttes én gang.

2) 14 dage, som minder om den praksis, der tidligere har veret i studienavnet, hvor
det er muligt at fi dispensation til linjeskifte indtil 14 dage efter officiel
semesterstart i efterrssemesteret, hvis der er plads pa den nye linje. Linjeskift vil
blive prioriteret og behandles indenfor f& dage af sagsbehandlerne. Studerende
kan skifte fra dag et og der vil ikke vaere nogen udfordringer med brugte
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proveforseg. Det vil samtidig vaere fagligt forsvarligt, hvis skiftet sker inden for 14
dage. Hvis studerende sgger om linjeskift efter de 14 dage vil de som
udgangspunkt fi afslag. De studerende kan, som i model 1, udmelde sig og sage
om optagelse pa ny, hvis samtlige fag med aflagte proveforseg kan overfares til
den nye linje. Den studerende mister sit retskrav ved udmeldelse, da retskrav kun
kan benyttes én gang.

3) Inden fagtilmelding til fordrssemestret 1. november, hvor det dermed er muligt at
sege linjeskift senest 31. oktober. P4 den made vil studerende have leengere tid til
at overveje linjeskiftet, men en af implikationerne er, at alle fag, hvor man som
studerende har veret tilmeldt eksamen skal kunne overfores til den nye linje.
Derudover skal man ga pa kompromis med den faglige progression, der er i
fagene, hvis man som studerende starter pa 2. semester pa den nye linje, da
linjeskiftet vil traede i kraft pr. 1. februar. Det vil ogsé vaere ngdvendigt at
undersgge, om der ved hvert enkelt fag pad den gamle linje er for stort overlap
med den nye linje. De studerende kan, som i model 1 og 2, udmelde sig og sage
om optagelse pa ny, hvis samtlige fag med aflagte proveforseg kan overfares til
den nye linje. Den studerende mister sit retskrav ved udmeldelse, da retskrav kun
kan benyttes én gang.

Studienaevnet droftede, om der ved model 2 er mulighed for, at studerende med retskrav
ma sege linjeskift ind til fx 1. september. Det kan dog give udfordringer, hvis der ikke er
plads pa den enskede linje, eller ved linjer, hvor adgangsbegraensningen tages i brug.
Derudover er der normalt ikke mulighed for at tilgodese retskravsstuderende, efter de er
optaget.

Studienaevnet bemerkede, at det i model 3 ikke vil veere muligt at skifte fra fx Finance til
Finance and International Business, fordi der er for stort overlap til, at man som
studerende kan have fagene som valgfag, men at der samtidig ikke er nok overlap til at
fagene kan traede i stedet. Det vil veere en udfordring for nogle af de studerende, som
finder Finance for udfordrende, hvis ikke der er mulighed for at skifte til en linje inden for
samme omrade.

Studenterreprasentant Amalie Palme spurgte, om det vil veere muligt at lave en
kombination af model 2 og 3, hvortil Stine og Christine svarede, at det muligvis vil kunne
lade sig gore, men at sagsbehandlerne i sa fald kommer til at treekke meget pa
fagmiljgerne i den periode, hvor de studerende kan sgge om linjeskift.

Inger Morch Hauge og Malene Kallestrup-Lamb bemaerkede, at det ikke vil hjzlpe de
studerende, som sent finder ud af, at de gerne vil skifte linje, hvis de skifter senest den 31.
oktober, da de studerende i sa fald fortsat skal best4 fagene og bruge dem som en del af
deres nye linje. Amalie fortalte studienaevnet, at hun i sin tid selv skiftede linje inden de
forste 14 dage, som der var praksis for dengang, og hun ville have veret ked af at skulle
have sine tidligere fag med over pa den nye linje. Studerendes gnske om at skifte linje vil
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ogsé ofte haange sammen med, at man ikke alligevel fandt linjens indhold interessant eller
fandt frem til, at det alligevel ikke har relevans for det, man gnsker at arbejde med senere.
Derfor vil fagene fra den gamle linje ofte veere malplacerede som valgfag pa den nye linje,
da de ikke vil have samme faglige fokus som de obligatoriske fag.

Studienaevnet spurgte Stine og Christine om, hvor mange studerende det ca. drejer sig om
hvert ar, som gnsker at skifte linje, samt om der er nogle mgnstre i sggningen. Stine
orienterede studienavnet om, at det oftest drejede sig om mellem 12-15 studerende, sidst
studienavnet havde en praksis for at tillade linjeskift inden for de forste 14 dage. Der er
ikke nogen tydelige menstre, men det ses dog, at der er en lille segning vaek fra Finance og
Finance and International Business.

Studienaevnet var enige om, at model 2 er mest hensigtsmaessig, da de studerende ikke
risikerer at blive studietidsforlaengede, ikke far ugnskede fag med sig, og den faglige
progression mellem semestrene bibeholdes. Frank Thinggaard understregede, at det skal
kommunikeres tydeligt til de studerende, s de allerede i rus-ugen informeres. Stine
fortalte, at der ogsa pa de digitale platforme vil blive udarbejdet beskrivelser, sa de
studerende ved, hvordan de skal forholde sig, hvis de gnsker at skifte linje.

Christine spurgte herefter studienzvnet om det kunne vedtages, at det er med delegation
pa vegne af studienaevnet, sddan at ansggningerne kan behandles hurtigst muligt. Det
bekraftede studienaevnet.

Det blev herefter bestemt, at det ikke skal veere de forste 14 dage i semestret, da det kan
give uklarhed om, hvornar der telles 14 dage fra, sa studiensevnet besluttede sig for at
linjeskift tillades, hvis der er plads pa den nye linje, og at der sgges inden den 15.
september Kl. 23.59 hvert ar. Praksissen traeder i kraft fra september 2023.

4. Studieordningsandringer 2024 cand.merc.

Studienaevnet havde forud for mgdet modtaget en oversigt over a&endringer pa cand.merc.
B2B-linjen (bilag 4.1) og en oversigt over a&endringer pa cand.merc.-metodefagene fra
Institut for Virksomhedsledelse (bilag 4.2).

Business-to-Business Marketing and Purchasing

Lars Esbjerg gjorde kort rede for de foresldede aendringer pa B2B. Linjen hedder i dag
Business-to-Business Marketing and Purchasing, og den foresldede nye titel er Global
Value Chain Management. Der har de seneste ar veeret en udfordring i at tiltraekke

studerende pa trods af, at dimittenderne fra linjen er i hgj kurs i virksomhederne, og at
der er forholdsvis mange gode og relevante jobs til dem. Efter droftelse med
undervisergruppen og nuvaerende og tidligere studerende er antagelsen, at linjens navn
sender et forkert signal til potentielle studerende, hvilket pavirker optaget. Den foreslaede
titelendring vil ikke @&ndre linjen eller kursusindholdet vasentligt, udover at et enkelt fag
pé linjen &ndrer navn.

Studienavnet godkendte titeleendring og nyt fag.
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Der er efter godkendelse, efter onske fra institutlederne fra Institut for Okonomi, Institut
for Virksomhedsledelse og Institut for Forretningsudvikling og Teknologi, blevet
foreslaet at aendre titlen til Strategic Value Chain Management i stedet. Den nye titel er
til skriftlig godkendelse ved studienavnet over sommeren.

Cand.merc.-metodefag MGMT

Institut for Virksomhedsledelse har foreslaet, at metodefag under instituttet fremover
skal hedde "Methods in [linjens titel]”. Der er i fagmiljget en fornemmelse af, at de
studerende forstar noget andet med "Research”, som i dag indgér i metodefagenes titler,
end det er tilsigtet.

Derudover er der kommet nye kursusansvarlige, som har ansvaret for alle instituttets
metodefag. De gnsker, at fokus kommer til at veere pd metode, samtidig med, at indholdet
i fagene forsages opkvalificeret. Forelaesninger pa tveaers af instituttets metodefag
samlaeses ofte, hvorefter projektet i anden halvdel af semestret er der, hvor metoden
bruges pa eget fagomrade.

Malene Kallestrup-Lamb og Frank Thinggaard spurgte, om det ikke sender et forkert
signal til de studerende, at fagene skal hedde "Methods in [linjens titel]”, nér det reelt er
metode generelt. Lars Esbjerg svarede, at der vil der vare fordele ved at samlaese nogle
forelaesninger og derudover handler det ogséd om ressourcer. Studienavnet spurgte ogsé
ind til fagets kursusbeskrivelse, og her fortalte Lars, at kursusbeskrivelsen bliver den
samme for alle instituttets metodefag, men at der ogsa vil veere en beskrivelse af de
specifikke forhold for linjen. Inge Langhave foreslog endvidere, at det skrives tydeligt i
kursusbeskrivelsen, at nogle forelaesninger samlaeses pa tvaers.

Studenterreprasentanterne fortalte, at deres egne oplevelser er, at det ikke gar noget
negativt for metodefagene, at man som studerende har forelaesninger med studerende fra
andre linjer, da projektdelen bliver specialiseret og hvor de studerende oplever, at
vejledere er gode til at give specifikke eksempler.

Institut for Virksomhedsledelses metodefag har de senere ar ikke faet gode
kursusevalueringer, sa der er ogsé fra ledelsens side en bevigenhed og et gnske om at fa
det vendt. Lars Esbjerg fortalte, at der allerede er lavet &ndringer i fagene, som traeder i
kraft i efteraret 2023, men ved at sendre titlerne til at vaere "Methods in [linjens titel]”, er
der mulighed for at @&ndre fokus i fagene i fremtiden, uden at skulle lave en ny
studieordning hver gang. Studienavnet bakkede op om forslaget, og synes at det gav
mening, at have struktur og kursustitel pa plads, med mulighed for at modulere indholdet
efter relevans.

Studenterreprasentanterne fortalte, at kritikken i evalueringerne méske ogsa er et udtryk
for, at flere studerende har en oplevelse af, at metodeteorien er en gentagelse fra det, som
de studerende lerte pa deres bachelor.

Side 9/11



AV G[EN] SCHOOL OF BUSINESS AND SOCIAL SCIENCES
B AARHUS UNIVERSITET

Lars Esbjerg opsummerede, at studienaevnet godkendte a&ndringsforslaget, men
understregede, at der skal fglges op pa, om metodefagene er relevante for den enkelte

linje, samt at de kursusansvarlige skal sikre, at der sker en progression fra bachelor til
kandidat.

5. Fokusgruppe med internationale studerende

Den 13. april havde Lars Esbjerg et fokusgruppemede med 12 internationale studerende,
som laeser cand.merec. eller cand.soc. pa BSS. Forud for studienaevnsmgdet havde
studiensvnet modtaget bilag 5.1 Opsummering fra megde.

Madet viste, at de fleste studerende var meget glade for deres studie her. De studerende
oplevede, at der var meget teori i uddannelserne og ikke s& meget fokus pa anvendelse i
praksis, og det ramte ikke helt deres forventninger forud for studiet. De studerende var
glade for studiemiljeet og glade for byen, som opleves som god for studerende og billigere
end Kgbenhavn. Lars papegede, at denne del kunne man med fordel sla mere pa i
markedsfaringen. De studerende gav udtryk for, at det var en god ranking, som trak dem
til i kombination med Danmarks omdemme som et sted med god work-life balance (bade
under studiet og efter). Nogle havde planer om at leese i Danmark og sé tage hjem, men de
var nu begyndt at have lyst til samt se muligheder for at blive efter endt studie. Free
tuition og muligheden for SU var et yderligere positivt element for de studerende.

Lars bemerkede, at det var et positivt og indholdsrigt mgde med de studerende. Det ene
negative element var dog, at de studerende ikke folte sig sa godt integreret med de danske
studerende. Og det er Lars opmarksom pa ift. rusugen.

Amalie Palme pointerede, at der dog stadig er oplag i rusugen, som er pa dansk, hvilket
kan udelukke de internationale studerende. Samtidig er det sin sag at tvinge alle til at
holde deres oplag pa engelsk. Derudover ser hun ogsa en tendens til at de internationale
studerende stimler sammen, og det kan ogsa gore integrationen sverere.

Lars afsluttede punket med at konstatere, at rekruttering og fastholdelse af internationale
studerende er et fortsat fokusomrade pa bade bachelor og kandidatniveau.

6. Undervisningsmiljehandleplan 2021-2023

Studienzevnet havde modtaget tre bilag til punktet (bilag 6.1 Sagsfremstilling —
undervisningsmiljehandleplan 2021-2023, bilag 6.2 Undervisningsmiljehandleplan 2021-
2023 og bilag 6.3 Oversigt over henvendelser til studievejledningen)

Nikoline Ohnemus Christensen fra Vejledning og Studieinformation, BSS Studier
prasenterede kort bilag 6.3, som er en oversigt over henvendelser trukket fra den survey,
som studenterstudievejlederne og studie-og trivselsvejlederne udfylder efter hver
henvendelse fra studerende.
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Henvendelsesstatistikken rummer henvendelser fra kommende og nuvarende
studerende. Nikoline gjorde opmaerksom p4, at det er muligt at klikke flere emner af efter
en henvendelse, da det f.eks. bide kan vaere om studieplanlagning og trivsel.

I relation til fokuspunkterne i undervisningsmiljohandleplanen er oplevelsen i
studievejledningen, at de studerende opseger vejledning og at de godt ved, hvor de kan
henvende sig.

Studievejledningens oplevelse er, at ensomhed ikke l&ngere er en vasentlig faktor blandt
de studerende, da det ikke er dét emne, som fylder i samtalerne. Det er i hgjere grad
sakaldte “livsomsteendigheder”, som fylder for de studerende. Livsomstendigheder er ofte
udfordringer, som er opstaet udenfor studiet, men som kommer til at influere studiet,
fordi den studerende er personligt pavirket. Det kan vaere sygdom, flytning, brud med en
keereste etc. Derudover er der generelt meget vejledning omkring dispensationer, sygdom
og sarlige forhold til bl.a. eksamen. Studiegrupper fylder i det tilfzlde, hvor
studiegrupper bryder op, s man ikke har sin faste gruppe lengere.

Nikoline informerede studienavnet om de tiltag, man har gjort for at gge synligheden af
studievejledningen. Man har bl.a. gjort meget ud af at vaere fysisk til stede, hvor de
studerende har undervisning. Derudover er der ideer om flere infoskaerme og @get pop-up
vejledning, sd man er tilgengeligt fysisk pa udvalgte tidspunkter og steder i bdde Aarhus
og Herning.

Mogens Dilling-Hansen spurgte ind til, om ensomhed kan vere gemt vak, fordi
studerende ikke kommer til studievejledningen og bruger lige dét ord? Han har selv
oplevet, at studerende ikke kommer til arrangementer om trivsel, og det skyldes méske, at
det er tabubelagt. Nikoline understregede, at "livsomstaendigheder” er svaere at gore noget
ved. Studerende kommer ganske rigtigt ofte ikke til arrangementer om trivsel, s méske
skal det veere andre fokusomrader sdsom f.eks. eksamen og lignende redskabsorienterede
emner (og s med en underliggende trivselsdagsorden). Der afspejler sig ikke tydelige
tendenser i henvendelserne ift. specifikke uddannelser, typer af studerende eller
lokaliteter.

Amalie Palme, som selv har veret studenterstudievejleder bemaerkede, at
henvendelsesstatistikken ikke er 100% fyldestgorende, da det ikke er hver gang, at den
studerendes uddannelse noteres ned. Der kan veere drop-in spergsmaél, hvor det ikke
noteres. Amalies oplevelse er, at danske studerende er lidt mere selvkerende end de
internationale studerende ift. selv at tjekke information pa studieportal og lignende
platforme.

7. Eventuelt
Intet til eventuelt
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